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PRESENTACION
DE LA ESCUELA

INTERNET BUSINESS 1

El Instituto Europeo de Posgrado es una
innovadora Escuela de Negocios 100%
online, que imparte MBA, Masteres y
formacion a empresas.

Nuestro objetivo es darte la facilidad y flexibilidad que necesitas para conciliar tus estu-
dios con tu vida personal y laboral desde cualquier lugar, dando un impulso a tu vida tras
estudiar en |IEP.

Como miembros de la Red SUMMA Education, una red internacional de instituciones
de educacioén superior virtual con presencia en Colombia, México, Espafa, Argentina y
Estados Unidos, nuestros alumnos obtienen una Titulacién Propia del Instituto Euro-
peo de Posgrado y una Certificacion Internacional con el aval de la Red SUMMA
Education. Ambos diplomas reafirman la calidad y el alcance global de tu formacion,
brindando un respaldo institucional que afade un valor significativo a tu perfil académi-
coy profesional. Gracias al prestigio de nuestras instituciones, los estudiantes adquieren
las competencias necesarias para sobresalir en el entorno empresarial y asumir con éxito
responsabilidades directivas.

a
Instituto | RED
Europeo SUMMA

de Posgrado Education
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RED SUMMA

INTERNET BUSINESS 2

IEP es miembro fundador de Red
Summa Education, una alianza inter-
nacional de instituciones con una
soOlida trayectoria de mas de 15 anos
de experiencia en el sector.

Nos especializamos en proporcionar educacion totalmente en linea, reuniendo a institu-
ciones lideres en educacion superior en Espafa, Estados Unidos y Latinoamérica.

v Presencia en 5 paises

« +130.000 alumnos

v Alumnos de 80 nacionalidades diferentes
« Formacion 100% online

« +100 programas de grado y posgrado
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CARTA
DEL DIRECTOR

INTERNET BUSINESS 3

Adaptar nuestras agendas a rigidos horarios, o desplazarnos hasta unas instalaciones
que con frecuencia se encuentran alejadas de nuestro lugar de trabajo, es cada vez
mas dificil para muchos profesionales, que sin embargo no quieren dejar de apren-
der, ni renunciar a una formacioén de la maxima calidad; ésta es la razén de ser del
Instituto Europeo de Posgrado; la Escuela de Negocios en Internet.

Los avances en los medios de comunicacion han permitido que la distancia entre ir a
clase, o asistir a la misma a través del ordenador, haya desaparecido casi en su tota-
lidad. La posibilidad del uso de videos explicativos que se pueden ver las veces que
sea necesario; el uso de foros y chats para discutir casos practicos, o la utilizacion de
las redes sociales como forma de crear una comunidad de estudiantes, permite que
los alumnos de los programas online puedan acceder a los mejores materiales, sin
necesidad de desplazarse de sus lugares de trabajo o residencia.

Pero no todo es tecnologia. Lo mas importante del Instituto Europeo de Posgrado
son las personas. Tutores Académicos que te acompafaran durante todo tu proceso
formativo, para que no estés solo en ningdn momento. Profesores expertos en sus
materias, que resolveran todas tus dudas, y te proporcionaran los mejores materiales
para tu aprendizaje. Y companferos, con los que podras interactuar y trabajar en gru-
po, para que tu experiencia sea lo mas enriquecedora posible.

Desde el afio 2009, mas de 130.000 alumnos de 80 nacionalidades diferentes han
cursado alguno de nuestros programas. A través de este folleto, queremos abrirte
las puertas de nuestra escuela, para que nos conozcas, no sélo a través de nuestras
palabras, sino de sus testimonios.

Recibe un cordial saludo, y espero poder darte la bienvenida en alguno de nuestros
programas en proximas convocatorias.

Bienvenido a la formacion a medida de tus necesidades.

Carlos Pérez Castro
Director del Instituto Europeo de Posgrado



MASTER ONLINE

PRESENTACION
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Te ofrecemos una experiencia edu-
cativa unica con nuestro Master en
Internet Business, disenado para pro-
fesionales que desean liderar en la era
digital.

Este programa se distingue por adoptar el innovador modelo EDUex, que transforma
el aprendizaje tradicional en una experiencia dinamica y personalizada, preparandote
para ser un lider y creador de cambio en un mundo empresarial en constante evolucion.

. Modelo Educativo Innovador: EDUex

En el corazéon de nuestro master se encuentra el modelo educativo EDUex, un siste-
ma de experiencias de aprendizaje que integra tecnologias avanzadas, herramientas
pedagodgicas de vanguardia y programas novedosos con estructuras flexibles, para
garantizar que cada estudiante no solo adquiera conocimientos fundamentales, sino
que también desarrolle habilidades criticas aplicables al ambito empresarial digital.

Il. Certificaciones y Especializacién a tu Medida

Nuestro programa esta estructurado en tres niveles de aprendizaje progresivo, cul-
minando en Certificaciones Profesionales Avanzadas (CPA) que respaldan y des-
tacan tu desarrollo y especializacion:

e PROessentials: Obtén el certificado en Fundamentos del Negocio y Tecnologia
Digital.
e PROadvance: Avanza con el certificado en Innovacion Digital y Analitica.
e PROexpertify: Elige y especializate en el area que defina tu futuro profesional.
Personaliza tu educacion seleccionando una de las cinco areas de alta demanda:
Manager en IA Avanzada
Manager en E-Commerce de Emprendimientos
Manager en Redes Sociales Digitales
Manager en Cestion de Proyectos
Manager en Ciberseguridad

Cada Certificaciones Profesionales Avanzadas esta disefiado para desarrollar compe-
tencias especificas, preparandote para intervenir y tomar decisiones estratégicas en
las empresas del futuro.

Ademas, te ofrecemos la posibilidad de acceder a cursos de competencias esenciales
de Harvard ManageMentor y recibir un certificado de finalizacion de Harvard Busi-

ness Publishing.

I1l. TU Eres el Centro de tu Formacién

En EDUex, tu decides como fortalecer tus competencias para ajustarlas a tu perfil e
intereses profesionales. La estructura flexible de nuestro programa busca respon-
der a las transformaciones del mercado laboral y a asegurar que cada aspecto de tu
formacion esté alineado con tus aspiraciones y necesidades de carrera, permitiéndo-
te disefiar un camino de logros educativos que inicia con nuestras nuestros Certifi-
caciones Profesionales Avanzadas de Aprendizaje y culmina con la oportunidad de
escoger la certificacion de Harvard ManageMentor de tu interés.
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En un mundo empresarial cada vez
mMas digitalizado, nuestro Master en
Internet Business ofrece una oportu-
nidad Unica para aquellos que buscan
dominar las complejidades del entorno
digital y destacar en un mercado en
constante evolucion.

Este Master en Internet Business, es un programa innovador para el desarrollo de tecno-
logias digitales que te sumergira en el HUB de Aprendizaje DIGItech, un ecosistema
dinamico y multidisciplinario disefiado para fomentar la innovacion, la colaboracion y el
desarrollo continuo de competencias.

Durante el programa, los estudiantes explorardn una amplia gama de temas relevantes
para el mundo empresarial digital, desde el desarrollo de competencias fundamentales
hasta la aplicacion avanzada de instrumentos y estrategias digitales innovadoras. Nues-
tro plan de estudios abarca areas criticas como transformacién digital, analitica de
datos, marketing digital, disefio de productos y servicios digitales, ciberseguri-
dad y logistica 4.0.

Nos enfocamos en proporcionar a los estudiantes las herramientas y el conocimiento
necesario para destacar en un entorno empresarial altamente competitivo y dinamico.
A través de la combinacion de teoria y practica, promovemos la excelencia académi-
ca, la innovacion y el pensamiento critico. Nuestro objetivo es formar a los estudiantes
para liderar la transformacion digital, y con ello, desarrollar competencias especificas
para la monetizacién y expansion de negocios en linea, integrando herramientas
de analitica avanzada para la toma de decisiones.
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OBIJETIVOS

INTERNET BUSINESS

Adquirir un solido conocimiento de los conceptos fundamentales del negocio
digital, incluyendo |la transformacién digital, el andlisis de datos, la innovacion
empresarial y el marketing digital.

Posibilidad de desarrollar habilidades avanzadas en el analisis de datos, inclu-
yendo la capacidad de extraer, interpretar y visualizar informacion valiosa a partir
de grandes conjuntos de datos para tomar decisiones estratégicas informadas.

Identificar y capitalizar oportunidades disruptivas en el mercado digital, asi
como de proponer e implementar soluciones innovadoras para los desafios empre-
sariales actuales y futuros.

Dominar las técnicas y herramientas necesarias para diseflar y ejecutar estrate-
gias efectivas de marketing digital, asi como para comunicar de manera clara y
persuasiva en entornos digitales.

Entender los principios fundamentales de la ciberseguridad y desarrollar habili-
dades para proteger la informacion y la infraestructura digital de las organizaciones
contra amenazas cibernéticas.

Desarrollar habilidades en la gestion de proyectos tecnolégicos, incluyendo la
planificacion, ejecucion y seguimiento de proyectos de desarrollo de software,
implementacion de sistemas y migracion tecnoldgica, utilizando metodologias
agiles como Scrum o Kanban.
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MODELO DE
APRENDIZAJE

Liderazgo y Gestion

INTERNET BUSINESS 7

EDUex es un modelo de educacion revolucionario enfocado en el desarrollo integral
de los estudiantes. Nuestros innovadores programas estan diseflados para inspirarte
desde el primer dia, culminando en un perfil de egreso que te impulsara hacia el éxito
en tu campo de interés.

No tenemos Facultades, . Combinamos educacion de
tenemos HUBs de —|= calidad con programas de
aprendizaje. ultima generacion.
S ' - Nuestros profesores son Aa Contamos con pedagogias
& profesionales en activo con : activas gue mejoran tu
m experiencia en su area. experiencia.

Q004  Te ofrecemos
acompafiamiento
personalizado acorde a tu
perfil y necesidades.

HUBS de Aprendizaje

Nuestros HUBs de Aprendizaje son conjuntos de programas organizados por areas
tematicas multidisciplinarias que integran conocimientos y practicas. Su objetivo
es desarrollar profesionales completos, dotados de las habilidades y competencias
demandadas por el mercado laboral.

Desarrollo de
Tecnologias Digitales

Empresarial
TOPManagers
= .
EDUTech EMPRENDE+
Emprendimiento
Innovacion y Creatividad
Educativa ODSLeaders

Pioneros del
Desarrollo Sostenible
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Certificaciones Profesionales Avanzadas (CPA)
Te ofrecemos una formacion flexible y adaptada a tus necesitades individuales.

Nuestro modelo de flexibilidad curricular estructura los programas en 3 nucleos for-
mativos certificables:

NUCLEO BASICO COMUN

PRO
essentials

Asignaturas transversales a todos los programas.

* Certificado en Fundamentos del Negocio y Tecnhologia
Digital

NUCLEO DISCIPLINAR

PRO
advance

Desarrolla competenicas especificas a tu campo de estudio.

* Certificado en Innovacién Digital y Analitica

NUCLEO DE DIVERSIFICACION

Elige tu area de especializacion:

PRO
expertify

* PROexpertify en Manager en IA Avanzada

* PROexpertify en Manager en E-Commerce de
Emprendimientos Digitales

* PROexpertify en Manager en Redes Sociales Digitales

* PROexpertify en Manager en Gestion de Proyectos

* PROexpertify en Manager en Ciberseguridad
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PROGRAMA!

® 14 meses

'La Institucion se reserva el derecho a
realizar modificaciones en el Programa
para su mejora y actualizacion.

INTERNET BUSINESS 9

PROessentials: Certificado en Fundamentos del Negocio y
Tecnologia Digital

El ndcleo PROessentials se centra en desarrollar habilidades fundamentales que son
la base de la preparacion de los estudiantes. Destaca el dominio de habilidades clave
que pueden aplicarse en diferentes programas, fommentando la interaccion entre es-
tudiantes de diversas disciplinas y enriqueciendo sus perfiles y redes de contacto. Se
establecen soélidos cimientos para que los estudiantes adquieran una comprension
profunda y experiencial, con énfasis en la calidad de los contenidos y la ensefianza
para prepararlos para su crecimiento académico y profesional.

I.- Digital Business y Transformacion Digital (6 ECTS)

Esta asignatura ofrece una vision detallada y completa de los conceptos necesarios
para abordar la transformacion digital en una compafia. Conoceras los fundamen-
tos clave a tener en cuenta para el desarrollo e implementacion. Asimismo, se daran
pautas para definir una estrategia omnicanal en cualquier negocio, independiente-
mente del tamafo u origen.

Contenidos:
1. Digital Businessy Transformacion Digital
2. E-Commerce
3. Marketing Digital
4. Growth Hacking y Estrategias Digitales de Crecimiento
5. Disefio Web y Social Media
6. Nuevas Tendencias en Digital Business

Il.- NextGen Business: Digitalizacion de las Organizaciones
(6 ECTS)

Esta asignatura ofrece una vision transversal sobre la Transformacion Digital, ponién-
dola en un contexto de negocio, normativo y de actualidad dentro de la revolucion
digital. Profundiza en herramientas y tecnologias: ;como ayudan a mejorar la pro-
ductividad y resultados de la empresa?

Contenidos:
1. La Transformacion Digital y la IV Revolucion Industrial
2. Start-Up y Digital Business frente a empresas tradicionales
3. Contexto actual y desarrollo de nuevos modelos de negocio. Servicios Cloud
4. La Uberizacion de la Economia
5. Gestion de Recursos Humanos y Deteccion Digital de Talento
6. Aspectos Legales: La GDPR

lll.- Sistemas y Plataformas Tecnolégicas (6 ETCS)

El objetivo de la asignatura es dotar a los estudiantes de los conocimientos necesa-
rios para comprender el papel fundamental de la tecnologia en la Transformacion
Digital de las organizaciones. A lo largo del curso, los estudiantes adquiriran una
comprension profunda de los principios tecnolégicos esenciales que sustentan los
objetivos empresariales, asi como la capacidad para aplicar estos conocimientos en
la configuracion de sistemas y plataformas que impulsen la estrategia corporativa.

Contenidos:
1. No sdlo Tecnologia: Personasy procesos
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2. De la Infraestructura a la Plataforma y Servicio

3. Arquitectura de software

4. Principal software empresarial: CRM, ERP, SRM, CAU, SAU y ECM
5. Ciberseguridad: Principios y mejores practicas

6. Gestion de Costes de Transformacion Digital

PROadvance: Certificado en Innovacioén Digital y Analitica

Las asignaturas PROadvance se centran en el desarrollo de competencias especificas
en el drea de especializacion, asi como en la adquisicion de habilidades instrumenta-
les necesarias para el trabajo en el campo de estudio. Los estudiantes se sumergen
en los conceptos, teorias y préacticas centrales de su disciplina, y obtienen una caja
de herramientas para aplicar estos conocimientos en situaciones reales. Ademas, se
enfatiza el trabajo en equipo y el liderazgo, habilidades fundamentales para el éxito
profesional en el area.

IV.- E-comFlow: Estrategia y Gestién en la Era de las Plata-
formas Digitales (6 ETCS)

El objetivo de esta asignatura es que el estudiante desarrolle competencias en la
comprension de los distintos tipos de tiendas online, asi como en la identificacion de
las principales plataformas y modelos de comercio electronico. Ademas, se busca ad-
quirir habilidades para analizar la viabilidad de un E-Commerce, incluyendo aspectos
como el mobile commerce y la gestion de la logistica, omnicanalidad, internacionali-
zacion y software de gestion. Se espera que los estudiantes también sean capaces de
examinar casos de éxito emblematicos como Amazon y Alibaba.

Contenidos:
1. Tipos de tiendas online y plataformas
2. Modelos de e-Commerce
3. Mobile commerce
4. L ogistica y medios de pago
5. Omnicanalidad e internacionalizacion de un e-Commerce
6. Software de gestion y aspectos legales de un e-Commerce

V.- PixelCraft: Diseio Innovador para Productos Digitales
(6 ETCS)

El objetivo de la asignatura es que el estudiante domine los principios esenciales de
usabilidad en el contexto de los productos digitales y que comprende en profun-
didad las dinamicas y aplicaciones de las metodologias Kanban y Scrum. Ademas,
se pretende también que el estudiante pueda profundizar en la comprension de la
metodologia Go to Market el concepto de la omnicanalidad, asi como en enfoques
avanzados como Lean Startup y Design Thinking.

Contenidos:
1. Productos Digitales
2. Disefo de productos digitales
3. Metodologias en la generacion de productos digitales
4. Leany Design Thinking
5. Como lanzar tu MVP: Go To Market
6. Omnicanalidad
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VI.- DisruptiveMarket: Innovacién y Transformacién en el
Mundo de los Marketplaces (6 ETCS)

Esta asignatura ofrece al estudiante una vision global sobre todos los aspectos, con-
ceptos y actores que intervienen en las ventas digitales. El estudiante estudiara el im-
pacto de la IV Revolucion Industrial en los habitos del cliente y la empresa, las distintas
estrategias y acciones a seguir en el canal digital segun nuestro negocio, el ecosistema
de la economia colaborativa con ejemplos de plataformas e industrias reales, asi como
posibles alianzas estratégicas.

Contenidos:
1. Introduccion: Ventas en la era digital. Online, offline e hibridos
2. Economia colaborativa
3. Alianzas estratégicas

VIl.- CyberFortress: Protegiendo el Futuro del Comercio
Electrénico con Ciberseguridad Avanzada (6 ETCS)

El propdsito de esta asignatura es que los estudiantes adquieran una comprension ex-
haustiva de los fundamentos de la ciberseguridad, desde los conceptos mas basicos,
hasta las mejores practicas en el campo. Se busca que los estudiantes desarrollen cono-
cimientos solidos sobre distintas amenazas cibernéticas, principios de la criptografia, poli-
ticas y estandares de seguridad, asi como gestion de riesgos y garantia de la continuidad
del negocio ante posibles incidentes de seguridad.

Contenidos:
1. Introduccion a la Ciberseguridad
. Amenazas Cibernéticas
. Criptografia
. Politicas y Estandares de Seguridad
. Gestion de Riesgos y Continuidad del Negocio
. Mejores Practicas y Certificaciones de Ciberseguridad

O U1l NWN

VIIl.- WebPulse: Explorando el Mundo de la Analitica Web (6
ETCS)

El objetivo es que el estudiante se sumerja en el proceso de la toma de decisiones em-
presariales a través del manejo y la interpretacion de informacion clave. Ademas, podra
identificar y emplear los indicadores clave de rendimiento (KPI) especificos para cada
negocio, asi como las estrategias esenciales para maximizar su rentabilidad. Desde el se-
guimiento de métricas fundamentales hasta la implementacion de herramientas como
Google Analytics y Google Optimice, este curso le proporcionara al estudiante las ha-
bilidades necesarias para potenciar el éxito de cualquier empresa en el entorno digital.

Contenidos:
1. Principales métricas para monitorizar un e-Commerce: desde la captacion a la
conversion
. Google Analytics para e-Commerce
. Definicion KPIs
. Modelos de atribucion
. A/B Testing y Google Optimice

u NWN
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IX.- DataFuel: Combustible para el Emprendimiento Digital
con Business Analytics y Big Data (6 ETCS)

El estudiante aprendera a desentrafar los secretos que se esconden detras de las
métricas clave que impulsan el éxito de un negocio online, desde la atraccion de
clientes hasta la conversion de ventas. Con Google Analytics como su aliado, explo-
rara como definir y utilizar los KPIs mas relevantes para tu negocio, asi como estra-
tegias avanzadas para optimizar su rendimiento. Desde los modelos de atribucion
hasta las pruebas A/B vy la creacion de dashboards personalizados, este curso le dara
las habilidades necesarias para transformar datos en decisiones estratégicas y alcan-
zar al maximo el potencial de un negocio en linea.

Contenidos:
1. Principales métricas para monitorizar un e-Commerce: desde la captacion a la
conversion.
. Google Analytics para e-Commerce
. Definicion KPIs
. Modelos de atribucion
. A/B Testing y Google Optimice
. Definicion de dashboards y cuadros de mando

O U1 NWN

X.- DigitalWave: Estrategias Avanzadas en Marketing y
Tendencias Digitales (6 ETCS)

El estudiante aprendera sobre el universo del marketing digital, donde dominara las
estrategias mas innovadoras y efectivas para impulsar el éxito de cualquier organizacion
en el entorno digital. Desde los inicios, hasta el analisis en profundidad de las redes so-
ciales y la compra programatica, esta asignatura proporcionara al estudiante una vision
global del panorama actual del marketing digital; ademas, el estudiante se sumergira en
el apasionante mundo del SEO, SEM y el Mobile Marketing, dominando asi las habilida-
des necesarias para planificar y ejecutar campanas de medios en linea efectivas.

Contenidos:
1. Introduccion al Marketing Digital
. Las redes sociales y su importancia en la empresa actual
. La compra programaticay el RTB
. Introduccion al marketing de buscadores: SEO y SEM
. El Mobile Marketing
. Introduccion a la planificacion de medios on-line

O U1l NWN

Xl.- LogisTech: La Revoluciéon Logistica en la Era 4.0 (6 ETCS)

En esta asignatura, el estudiante se adentrara en la revolucion logistica que define
la Era 4.0, explorando las tecnologias emergentes y las estrategias innovadoras que
estan transformando el mundo de la logistica. Aprendera a aprovechar la automati-
zacion de almacenes y la distribucion fisica inteligente para optimizar los procesos
logisticos, asi como a implementar sistemas avanzados de trazabilidad de mercan-
cias. Descubrira como las herramientas MES, SCADA, Business Intelligence y anali-
sis prescriptivo pueden potenciar la eficiencia operativa en la cadena de suministro.
Ademas, explorara las implicaciones de seguridad y ética en el contexto de la logis-
tica 4.0. {Unete a nosotros y preparate para liderar la transformacion logistica en la
era digital!

Contenidos:
7. Tecnologias Emergentes en Logistica 4.0
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8. Automatizacion de Almacenes

9. Distribucion Fisica Inteligente

10. Trazabilidad de las Mercancias

1. MES- SCADA - Bl — Analicia Prescriptiva
12. Seguridad y Etica en Logistica 4.0

Xil.- DataDive: Navegando, Analizando y Visualizando Datos
para el Exito Empresarial (6 ETC)

Capacitar a los estudiantes en el manejo efectivo de herramientas de visualizacion
como Power BI, Tableau y otras como DJ3, Looker y Qlik Sense, permitiéndoles adqui-
rir habilidades desde la conexidon y visualizacion de datos hasta la creacion de objetos
visuales avanzados, KPIs y dashboards, asi como la exploracion y transformacion de
datos de diversas fuentes para la toma de decisiones informadas y la comunicacion
efectiva de insights.

Contenidos:
Power BI

1. Fundamentos de Tableau: Conexion y Visualizacion de Datos

2. Creacion y Configuracion de Objetos Visuales y KPIs en Power BlPower Bl

3. Adquisicion, Transformacion y Exploracion de Datos con Power Bl
Tableau

1. Diferentes Fuentes de Datos en Tableau

2. Diferentes Fuentes de Datos en Tableau

3. Visualizacion Avanzada y Creacion de Dashboards en Tableau
Otras Herramientas de Visualizacién

1. Dj3

2. |ooker

3. Qlik sesnse

XIlll.- Proyecto Fin de Programa (8 ECTS)

El Trabajo fin de Master es el Ultimo paso para obtener el titulo del programa for-
mativo. Consiste en la realizacion de un trabajo académico en el que se apliquen o
desarrollen conocimientos adquiridos a lo largo del programa formativo. Este trabajo
debera contemplar la aplicacion de competencias generales asociadas al programa.

PROexpertify: Enfoca tu formacién seleccionando un area
de conocimiento interdisciplinarias

Los estudiantes en los PROexpertify, se convierten en protagonistas activos de su
formacion al tener la libertad de disefiar su propio camino académico y orientacion
profesional. Esta fase les brinda la oportunidad de explorar areas de conocimiento
mas alld de su disciplina principal, permitiéndoles completar su formacion y ampliar
sus horizontes. Al desarrollar competencias interdisciplinarias, los estudiantes pue-
den integrar conocimientos y perspectivas de diversos campos, lo que les permite
destacarse en un mundo empresarial que demanda habilidades diversificadas. Esta
etapa no sdlo enriquece la formacion académica y profesional de los estudiantes,
sino que también les proporciona una perspectiva global invaluable.

En este nucleo de aprendizaje se ofertan 5 areas de formacion de las cuales el estu-
diante debera seleccionar una.
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I.- PROexpertify en: Manager en IA Avanzada

1. Artificial Intelligence (6 ECTS)

La primera asignatura del programa cubre distintas disciplinas que conforman la
Inteligencia Artificial, incluyendo las técnicas mas clasicas como los sistemas exper-
tos hasta las técnicas mas novedosas como los métodos generativos. Ademas, se
abordan cuestiones como el uso responsable de la Inteligencia Artificial y multiples
ejemplos en distintos sectores de la industria. Finalmente, se tratan las principales
herramientas de software y plataformas tecnolégicas.

Contenidos:
1. Classical Al
2. Modern Al
3. Generative Al
4. Responsible Al
5. Al in Business
6. Software and Platforms

2. Generative IA (6 ECTS)

La asignatura Generative Al se adentra en el emocionante mundo de la generacion
de contenido artificial. Gracias a los modelos fundacionales, los estudiantes pueden
construir multiples aplicaciones para la generacion de textos e imagenes. Ademas,
se detallan los diferentes modelos en funcion de los requisitos del sistema. Finalmen-
te, de describen las numerosas aplicaciones construidas en este ambito.

Contenidos:
1. Fundamentos de la IAG
2. Modelos Fundacionales
3. Grandes modelos de texto
4. Pequenos modelos de texto
5. Modelos de generacion de imagen
6. Aplicaciones

Il.- PROexpertify en: Manager en E-Commerce de
Emprendimientos

1. E-Commerce: situacion actual y tendencias (6 ECTS)

Esta asignatura tiene como objetivo ofrecer una vision sobre la situacion actual del
comercio electronico y las tendencias actuales desde un punto de vista del disefio y
el marketing digital. En esta, se conoceran los principales aspectos y posibilidades
que ofrece el mundo digital para mejorar el rendimiento de una tienda online y al-
canzar los objetivos y desafios a los que se enfrenta dia a dia un comercio electrénico.

Contenidos:
1. Introduccion al e-Commerce
2. Situacion actual y tendencias
3. UX/Ul aplicado en e-Commerce
4. Marketing digital y e-Commerce
5. Fidelizacion y estrategia digital en e-Commerce

2. Gestion de un E-Commerce (6 ECTS)

Esta asignatura tiene como objetivo conocer las diferentes areas influyentes en la
gestion diaria de un comercio electrénico. En esta, se conoceran desde los factores
que condicionan la contratacion de un servicio de pago y logistica, hasta los aspectos
legales y software de gestion necesarios para gestionar un negocio digital.
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Contenidos:
1. Logisticay medios de pago
2. Software de gestion: ERP y CRM
3. Omnicanalidad
4. Internacionalizacién de un e-Commerce
5. Aspectos legales de un e-Commerce
6. Casos de éxito: Amazon y Alibaba

Ill.- PROexpertify en: Manager en Redes Sociales Digitales

1. Social Media Marketing (6 ECTS)
Desarrollar competencias en Community Management y Personal Branding, inclu-
yendo estrategias efectivas en redes sociales. Ademas, aprender a realizar analisis y
Online Reputation Management (ORM) para garantizar el cumplimiento de objetivos
de branding personal o empresarial.

Contenidos:
1. Elclientey las empresas en las redes sociales
2. Claves de Community Management
3. Claves de Personal Branding
4. Redes Sociales
5. Facebook y Meta Business Suite
6. Analisis y Online Reputation Marketing (ORM)

2. Inbound Marketing: Social Media Markieting (6 ECTS)

Adquirir habilidades en Inbound Marketing y Social Media Marketing para captar,
convertir y fidelizar clientes. Se estudiaran estrategias de Social Selling, atraccion y
conversion de leads, marketing de contenidos en redes sociales, técnicas de cierre y
fidelizacion, asi como conceptos de Growth Hacking para optimizar resultados.

Contenidos:
1. Introduccion al Concepto de Inbound Marketing
2. Social Selling
3. Atraccion y Conversion en Inbound Marketing
4. Inbound Marketing y Marketing de Contenidos en Redes Sociales
5. Cierre y Fidelizacion en Inbound Marketing
6. Growth Hacking

IV.- PROexpertify en: Manager en Gestion de Proyectos

1. Seguimiento de Proyectos (6 ECTS)

En esta Asignatura se suministra al estudiante el conocimiento de las herramientas
necesarias para el disefo e implementacion de procesos eficientes y efectivos que
permitan el seguimiento, supervision o control a cualquier tipo de proyecto.

Contenidos:
1. Generalidades del Seguimiento de Proyectos
2. Alcance del Seguimiento
3. Planificacion del Seguimiento
4. Seguimiento del Trabajo, Cronograma y Costes
5. Seguimiento de la Calidad y las Comunicaciones
6. Seguimiento de los Riesgos, Adquisiciones e Interesados

2. Gestion de Riesgos en Proyectos (6 ECTS)
Desarrollar competencias en la Gestion de Riesgos en Proyectos, abordando desde
la introduccion hasta enfoques avanzados. Se estudiaran la planificacion, identifica-
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cion, analisis cualitativo y cuantitativo, asi como la planificacion de respuestas y se-
guimiento de riesgos, aplicando diversas metodologias y enfoques para asegurar el
éxito en la gestion de proyectos.

Contenidos:
1. Introduccion a la Gestion de Riesgos
2. Planificacion de la Gestion de Riesgos
3. Identificacion de los Riesgos
4. Analisis Cualitativo de Riesgos
5. Analisis Cuantitativo de Riesgos
6. Planificacion de la Respuesta a los Riesgos
7. Seguimiento y Control de Riesgos
8. La Gestion de Riesgos Bajo Otros Enfoques

V.- PROexpertify en: Manager en Ciberseguridad

1. Fundamentos de Ciberseguridad (6 ECTS)

El principal objetivo que busca esta materia introductoria es brindar al estudiante
una idea general de la ciberseguridad, sus bases y principal terminologia. Asi como
fortalecer el analisis critico en los sistemas tecnoldgicos. En esta materia el estudian-
te también conocera las principales certificaciones de ciberseguridad.

Contenidos:
1. Introduccion a la ciberseguridad
2. Amenazas cibernéticas
3. Criptografia
4. Politicas y estandares de seguridad
5. Gestion de riesgos y continuidad del negocio
6. Mejores practicas y certificaciones de ciberseguridad

2. Ciberseguridad en Infraestructuras Criticas (6 ECTS)

El objetivo es proporcional a los estudiantes una comprension completa de la segu-
ridad de las infraestructuras criticas y prepararlos para enfrentar los desafios de la
seguridad en este ambito en el futuro. El analisis de infraestructuras criticas en ciber-
seguridad es importante porque estos sistemas son vulnerables a los ciberataques y
a menudo se convierten en objetivos de los ciberdelincuentes. Un ataque exitoso a
una infraestructura critica podria tener graves consecuencias para la seguridad pu-
blica, la economiay la salud de una sociedad.

Contenidos:
1. Introduccion a las infraestructuras criticas.
2. Sistemas de control industrial
3. Amenazasy vulnerabilidades de las infraestructuras criticas.
4. Defensas a las infraestructuras criticas
5. Medidas técnicas de proteccion
6. Caso de Estudio “APT STUXNET"
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Respalda tu formacion con certifica-
ciones reconocidas que acreditan tus
habilidades.

Certified Digital Marketing Associate de Meta

e Curso de preparacion opcional: Certified Digital Marketing Associate
* Gratuito
* Incluye examen de Certificacion

La certificacion Certified Digital Marketing Associate de Meta es la puerta de entrada
al mundo del marketing digital en redes sociales. Esta certificacion te ensefa a crear,
gestionar y medir campanas efectivas en Facebook, Instagram, WhatsApp y Mess-
enger, maximizando el impacto de las estrategias. Valida tus habilidades, impulsa tu
carrera y destaca en una industria donde la innovacion y el conocimiento de las tec-
nologias Meta son clave para el éxito profesional.

Certificacion Microsoft Dynamics 365 Fundamentals Custo-
mer Engagement Apps (CRM) de Microsoft

e Curso de preparacion opcional: Microsoft Dynamics 365 Fundamentals Customer
Engagement Apps (CRM)

* Gratuito

* Incluye examen de Certificacion

Conviértete en un experto en la gestion de relaciones con clientes. La certificacion
en Microsoft Dynamics 365 Fundamentals Customer Engagement Apps (CRM) te
especializa en la gestion de relaciones con clientes, permitiéndote optimizar ventas,
marketing y atencion al cliente mediante herramientas lideres en el mercado. Esta
disefada para posicionarte en roles clave de transformacion digital y ofrecerte nuevas
oportunidades en un entorno empresarial en constante evolucion.
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En el Instituto Europeo de Posgrado,
nuestro compromiso es tu éxito edu-
cativo y profesional.

Por ello, brindamos a nuestros estudiantes un acceso exclusivo a Harvard Manage-
Mentor, la plataforma lider a nivel mundial que ofrece una amplia gama de recursos de
aprendizaje y desarrollo profesional.

Harvard ManageMentor representa la conjuncion perfecta entre la renombrada ex-
celencia académica de la Universidad de Harvard y la comodidad de la formacion en
linea, brindando a empresas y profesionales las herramientas necesarias para perfec-
cionar sus habilidades y alcanzar un nivel de desempeno excepcional.

A través de Harvard ManageMentor, tendras accesos a cursos interactivos y recursos
de alta calidad que abarcan temas esenciales en el mundo empresarial, como lide-
razgo, gestion, comunicacion y toma de decisiones estratégicas. Esta plataforma en
linea es desarrollada por Harvard Business Publishing.

¢QUE BENEFICIOS OBTENDRAS?

* Desarrollo Profesional: tendrés acceso a recursos de desarrollo profesional de
alta calidad que cubren una amplia gama de temas relacionados con la toma de
decisiones, la comunicacion, la gestion del cambio y muchos otros aspectos rele-
vantes para los lideres y profesionales de negocios.

* Flexibilidad: podras acceder al contenido online desde cualquier lugar y en cual-
quier momento, adaptando tu aprendizaje a tu horario y ritmo personal.

* Contenido actualizado: donde veras reflejadas las tendencias y mejores practi-
cas actuales en el mundo empresarial.

* Evaluacién y Seguimiento: Te ayudara a medir tu progreso y comprender tus
fortalezasy areas de mejora.

* Certificacion de Harvard Business Publishing: Obtendras tu certificado al com-
pletar con éxito los cursos.

* Aplicacion practica: Los recursos y casos de estudio te ayudaran a aplicar lo que
aprendes en situaciones reales en tu entorno laboral.

(QUE RECURSOS TENDRAS A TU DISPOSICION?

* Moddulos de aprendizaje sobre liderazgo, gestion de proyectos, toma de deci-
siones estratégicas y mas.

* Videos, casos de estudio de la facultad de Harvard Business School y simula-
ciones interactivas.
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® Evaluacionesy seguimiento de tu progreso.
® Recursos descargables para reforzar el aprendizaje.

CURSOS DISPONIBLES

* Liderando Personas (Leading People)

* Gestion de Proyectos (Project Management)

* Innovacién y Creatividad (Innovation and Creativity)

* Habilidades de Presentacion (Presentation Skills)

* Gestion de Equipos (Team Management)

* Diversidad, Inclusién y Pertenencia (Diversity, Inclusion, and Belonging)
* Persuadiendo a Otros (Persuading Others)

* Interacciones Dificiles (Difficult Interactions)

¢ Conceptos Basicos de Finanzas (Finance Essentials)

* Negociacién (Negotiating)

ﬁrT Elige uno de ellos y
adqguiere habilidades

esenciales para triunfar
en el mundo empresarial.

é¢ La metodologia de estudio me parece la ideal para personas como yo, gue estamos
trabajando y no disponemos del tiempo suficiente para tener clases presenciales o lle-
var un ritmo de trabajo y estudio constante. Por otra parte, la involucracion del perso-
nal de la Escuela y del profesorado ha sido y esta siendo muy cercana al alumno, mos-
trando en todo momento un verdadero interés en la imparticion de las clases y en el
intento de mejorar y facilitar la comprension de todos los conceptos por nuestrdéparte.

Lucia Vaquero Otero
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Actualizacién en las ultimas tendencias: El master ofrece una comprensiéon pro-
funda de como las tecnologias digitales estan transformando los negocios, lo que
permite a los estudiantes liderar y adaptarse a los cambios en el entorno empre-
sarial actual.

Desarrollar Habilidades Multidisciplinarias: E| master permite adquirir habilida-
des en areas clave como analisis de datos, marketing digital, desarrollo de software
y ciberseguridad, lo que prepara a los estudiantes para roles diversos y demandan-
tes en el mercado laboral digital.

Aplicacién practica de conocimientos: A través de proyectos practicosy estudios
de casos, podras aplicar los conocimientos adquiridos en situaciones reales, lo que
te ayudara a desarrollar habilidades practicas y estar preparado para los desafios
del mundo laboral.

Desarrollo de redes profesionales: Durante el master, tendras la oportunidad de
establecer contactos y colaborar con profesionales de la industria, lo que te permi-
tird ampliar tu red profesional y crear relaciones valiosas para tu desarrollo y creci-
miento en el campo del marketing digital.

Orientacion hacia la empleabilidad: El programa esta disefiado para formar pro-
fesionales altamente capacitados y empleables en el campo. Se enfoca en desa-
rrollar las habilidades y competencias necesarias para enfrentar los desafios del
mercado laboral actual.

Experiencia docente de calidad: El master cuenta con un cuerpo docente com-
puesto por profesionales expertos en el campo que te brindaran una educacion de
calidad y te guiaran a lo largo de tu proceso de aprendizaje.

Posibilidad de emprendimiento: Si tienes aspiraciones emprendedoras, el pro-
grama te proporcionara las habilidades y conocimientos necesarios para lanzar y
gestionar tu propio negocio.

Amplias oportunidades de carrera: Al adquirir habilidades y conocimientos alta-
mente demandados en el mercado digital, los estudiantes estan preparados para
una variedad de roles y oportunidades profesionales con un potencial de creci-
miento y desarrollo significativo en la carrera.



MASTER ONLINE

METODOLOGIA

INTERNET BUSINESS 21

Nuestra metodologia online incorpora
las ultimas novedades tecnoldgicas

gue permiten hacer del e-learning un
aprendizaje sencillo, comodo vy eficaz.

Con una innovadora plataforma online que permite la
"] realizacion de ejercicios interactivos y la discusion de casos

practicos para desarrollar las habilidades de gestion y de

analisis.

Con recursos de aprendizaje basados en avanzados simulado-
Ia = res empresariales que permiten movilizar el conocimiento y

apoyar el emprendimiento entre nuestros estudiantes.

Con videos explicativos de los profesores en cada modulo que
> te facilitaran el aprendizaje y te permitiran afianzar mejor los
conceptos.

Con Sesiones Virtuales de Repaso, Casos Practicos Integra-

_/ les y Masterclass Nuevas Tendencias, que permiten ampliar
i conocimientos y aportar una vision practica y aplicada a situa-
ciones reales de las empresas.

El método de trabajo consiste en una planificacion semanal de las materias, con un
profesor que se encarga de acompanar a los estudiantes durante todo el maodulo,
resolviendo sus dudas y fomentando su participacion en los foros. Todo ello apoyado
con la utilizacion del “método del caso” para afianzar los conocimientos adquiridos
y aplicarlos a la realidad empresarial.

Ademas, para garantizar el ritmo de aprendizaje de los estudiantes un equipo de
tutores realiza un seguimiento personalizado de los mismos, apoyandoles y moti-
vandoles en todo momento. De esta manera obtenemos un alto nivel de satisfaccion
y de finalizacion de los participantes.

VIDEO

Conoce mejor nuestra metodologia
en el siguiente video. También
puedes escanear este codigo con tu
movil:
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El [EP cuenta con un claustro de
profesores de primer nivel nacional
e internacional, entre los que se
encuentran para este programa:
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JESUS BLANCO | @
CEO Grupo Drakkar

Estudios: Master en Direccion Comercial y Marketing y Master en Interna-
cionalizacion de Pymes. En mayo de 2024 se publico su libro “De CERO a
INFINITO".

JORGE CLAVERIA | |
CoE Commerce Director en Capgemini

Estudios: Master en Ingenieria Biomédica (Universidad Politécnica de
Zaragoza).

DIEGO CARRALBAL | @
Technology and Digital Advisor, BlockC

Estudios: Master in Business Administration. IT & Digital Executive | Advi-
sor | Professor | Entrepreneur.

CARLOS JAVIER RODRIGUEZ CHAMIZO | @
Senior UX Consultant & CRO

Estudios: Executive Master Business Administration. Ha desarrollado un
perfil multidisciplinar, mezcla de su pasion por el mundo digital y el desa-
rrollo de nuevos productos y modelos de negocio.

MERCEDES MENDEZ | B
Lead Presales WEB/Mobile. Customer Experience en Capgemini

Estudios: The PowerMBA, EXCECUTIVE MBA (Universidad Europea de
Madrid).

EDUARDO CANO @
Customer Value Stream Leader, Knowmad Mood

Estudios: Administracion de Empresas. Director de eCommerce y Trans-
formacion Digital.

JUAN MANUEL ALONSO | @
Academic and Career Advisor en IE Business School

Estudios: Derechoy ADE en ICADE. Excellence in Teaching Award, IE.



9D @

D

m &

JOSE LUIS GOMEZ LEGA | B
Profesor Universitario en la UFV y Profesor del MBA

Estudios: Doctorado en area de Derechoy Sociedad (UDIMA).

CARLOS DAVID LOPEZ | @
Responsable Departamento de Marketing, Idento-Marketing
y Desarrollo Web.

Estudios: Master of Business Administration. Head Marketing en Idento y
Google Ads Product Expert.

HECTOR ROMERO | @
Especialista de Data Analytics/Business Analyst en Santander Private
Banking International

Estudios: MBA (CEU), Ingenieria Informatica (Universidad de Burgos).

ALBERTO ARRANZ | @
Personal docente en The Valley Digital Business School

Estudios: Licenciado en Ciencias Quimicas, Quimica Organica, y Tecnolo-
gia de los Alimentos. European Master Degree in Food Studies, Ingenie-
ria, Tecnologia y Gestion. Docente en los programas nacionales de Ciber-
seguridad, BigData y Cloud Computing “Actualizate”y “Hackea tu futuro”.

MARCOS PANAGGIO | @
Master’s Level Professor en Planeta Formacion y Universidades

Estudios: MBA (Universidad Nacional del Centro de la Provincia de Bue-
nos Aires), Master in Supply Chain Management and Logistics.
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Para cada convocatoria se realiza el
siguiente proceso de admision, en base
a una seleccion de alumnos para las
plazas limitadas ofertadas:

1. Los asesores de admisiones de IEP informaran al candidato sobre
todas las cuestiones relativas al programa asi como del proceso y
condiciones de admision.

2 . El candidato debera cumplimentar el “formulario de admision y
enviarlo a [EP junto con su Curriculum Vitae.

Xy 3 . El Comité de Admisiones estudiara el expediente y comunicara al
G@a estudiante, si es apto, que le concede la plaza para estudiar el programa.

4 - Una vez recibido el certificado de admision, el estudiante deberd
formalizar su matriculacion.

@@ O @

Modalidad: Online.

Créditos: 96

Titulo: Master Internet Business por el Instituto Europeo de Posgrado en Espana.
Certificacion Internacional: Advanced Executive Program in Internet Business.

El Instituto cuenta con un programa de becas disefado para ayudar a los estudiantes
durante su proceso de matriculacion. En cada convocatoria se ofertan un numero
limitado de becas en base a la situacion personal, profesional o econémica de los
candidatos. Para su adjudicacion, se sigue un riguroso orden de solicitud.

Existen también condiciones especiales de financiacion, con el fin de ayudar a los
alumnos a asumir el coste del curso a través de un sistema de pagos aplazados
mediante cuotas mensuales comodas y adaptadas a las necesidades de los alum-
nos.
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En el Instituto Europeo de Postgrado, nos enorgullece nuestra posicion entre la élite
en el ambito educativo virtual en habla hispana. Nuestro compromiso con la exce-
lencia es reconocido consistentemente a través de prestigiosos rankings y distinciones
de instituciones de renombre internacional, destacando la calidad superior de nuestra
educacion y nuestra dedicacion al éxito de nuestros estudiantes.

N N°1 TOP 6
A nivel mundial en \ Mejor institucion en
anjkmg empleabilidad y calidad @ANKING formacion superior

del profesorado. J online en el mundo.
Ranking FSO - 2022 Ranking FSO - 2022

TOP 5 TOP 3

Mejor MBA con /\ Mejor MBA Online
Forbes énfasis en Direccion m de Espana 2023.

General. Mundo Posgrado - 2023

Ranking Forbes - 2022

TOP 6 N°1

- Mejores centros para derTry Mejor Centro Meta
ELEEMUNDO cursar un MBA Online. np’;;‘i‘:ﬂ T Certified Digital Marketing
Ranking El Mundo - 2022 PUE Academy Day - 2026

IEP colabora con una red de destacados partners académicos a nivel mundial, ase-
gurando que nuestros programas se enriqguezcan con diversas perspectivas y conoci-
mientos de vanguardia. Estas alianzas nos permiten ofrecer programas co-certifica-
dos que aumentan el valor de nuestros titulos, brindando a nuestros estudiantes una
educacion globalmente reconocida y completa.
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Go-gie Educator
Partner

Nuestros programas son rigurosamente evaluados y acreditados por los principales
organismos acreditadores internacionales, |o que confirma los altos estandares de
nuestro curriculo y la excepcional calidad de nuestra oferta educativa. Estas acreditacio-
nes son un testimonio de la calidad, credibilidad y aceptacion global de los programas
del IEP, asegurando a nuestros estudiantes una experiencia educativa de clase mundial.

ELEQUAA  Cualificam B it €FpA==D

madried - i

asociacion espanola de
escuelas de negocios
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